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Zugriff auf EJOT-Ressourcen fur externe Dienstleister

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an:
EJOT IT HelpLine

Tel.: +49 (0)2751 529 555

Email: it-helpline@ejot.com

Schritt 1: Anmeldung

Die Anmeldung bei EJOT ist in zwei Schritte unterteilt (Zwei-Faktor-Authentifizierung). Im ersten Schritt
mussen Sie Ihren Benutzernamen und lhr Passwort eingeben. Nach Eingabe dieser Daten werden Sie
zum zweiten Schritt weitergeleitet. In diesem mussen Sie lhren zweiten Faktor wéahlen. Hierbei kdnnen Sie
sich zwischen einem Anruf oder einem Code per SMS entscheiden.

Diese beiden Schritte sind notwendig, um sicherzustellen, dass nur zugelassene Personen Zugang zu
den EJOT-Ressourcen erhalten.

1. Offnen Sie in Inrem Browser ein neues Fenster und navigieren Sie zu https:/portal.extern.ejot.com
2. Geben Sie den EJOT-Benutzernamen, gefolgt von einem @ejot.com ein und klicken auf ,weiter”.

EJOT

Sign in

nils1 9@ejot.corﬂ

Next

3. Geben Sie das zugehdorige Passwort ein und klicken Sie auf ,Sign in®.
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4. Nun kdnnen Sie lhre Methode fir den zweiten Faktor wahlen:

EJOT

nils19@ejot.com

Verify your identity

[ Text +x0x 00000XX94

% Call +XX X}XOKKK04
More information

Are your verification methods current? Check at
https://aka.ms/mfasetup

Cancel

5. Geben Sie nun den Code ein, den Sie mit der vorher gewahlten Methode erhalten haben:

EJOT

nils19@ejot.com

Enter code

[ We texted your phone +%( XXXHXXXX94. Please
enter the code to sign in.

Code

Having trouble? Sign in another way

More information
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Schritt 2: Wahlen Sie ihre Ressource
In dem hier dargestellten Portal finden Sie nun alle fur Sie verfigbaren EJOT-Ressourcen. Mit einem Klick

kdnnen Sie diese 6ffnen.
Sollten Sie Ressourcen via RDP (Remote-Desktop), SSH oder VNC bendétigen, wahlen Sie bitte ,EJOT-

Guacamole® als Ressource und folgen Sie Schritt 3 dieser Anleitung. Sollten Sie nur Zugriff auf eine
einzige EJOT-Ressource haben, werden Sie direkt zu dieser weitergeleitet. Fahren Sie dann mit Schritt 4

fort.

Andernfalls wéhlen Sie bitte lhre gewlinschte Ressource.

InPivate . ) (@ Apps Directory | EJOT Holding G

C n ] portalextern.ejot.com

EJOT Holding GmbH & Co. KG

Apps Directory

& Search apps

ol ¥ e EJOT Guacamole L | L. f par—rn

Wichtig: SAP und Citrix werden Uber einen anderen Weg bereitgestellt. Bitte folgen Sie dazu der
Anleitung unter https://instructions.extern.ejot.com/AVD-DE.pdf .
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Schritt 3: Das Guacamole Portal
Nachdem Sie auf die Ressource ,EJOT Guacamole® geklickt haben, werden Sie zu einem weiteren Portal
weitergeleitet. Hier finden Sie eine Aufstellung der fur Sie verfiigbaren Ressourcen:

" InPrivate (im} @& Apps Directory | EIOT Holding G

guacamole-gjot--net-com-443-ejot.de.npaproxy.goskope.com

C @ (o]

RECENT CONNECTIONS 2 =R bkrrfieniee -

Fitter

ALL CONNECTIONS

= SEC-NPA-EX_FA_abracon
= ROP
O v100022
O v100025

Mit einem Klick auf die Ressource, kdnnen Sie eine Verbindung zu dieser aufbauen.
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Schritt 4: Anmelden an der Ressource
Im letzten Schritt missen Sie sich nun nhochmal gegentiber lhrem Ziel authentifizieren. Dazu geben Sie
bitte folgende Daten ein. Diese sind dieselben, die Sie auch fur die erste Anmeldung benutzt haben!

- Username: <lhrUser@ejot.com>
- Password: <lhr Passwort>
- Domain: Bitte leer lassen!

Username: | nils19@ejot.com

Domain:

Nun haben Sie Zugriff auf Ihre Ressource.
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Schritt 5 (Optional): Datei Up- und Download

Sollten Sie die Anforderung haben, auch Daten hoch- und herunterzuladen, gehen Sie bitte wie folgt vor

1. Download von Daten: Offnen Sie den Dateiexplorer auf dem Server und navigieren Sie in den

Download Ordner auf dem Laufwerk shared-data on Guacamole RDP. Dort kénnen Sie die Datei,
welche Sie herunterladen méchten, hereinkopieren. Die Datei wird nun heruntergeladen.

=M 5 | shared-data on Guacamale RDP

- [m] X
Home Share “Wiew

“ > ~ 4 = ThisPC » shared-data on Guacamole ROP »

v 0 Search shared-data on Guaca,., @
~
Marne Diate modified
3 Quick access

Type Size

Dowinload 13.03.2025 13:31 File folder
[ Desktop

I Downloads

== Documents

= Pictures

ternp

[ This pC

¥ 3R Objects

S Downldads
J\ hAusic

| Pictures

|E shared-data on Guacamole RDP |

Upload von Daten: Um Daten hochzuladen, ziehen Sie die Datei per Drag-and-Drop in das

Fenster, in dem der Server gedffnet ist. Die Datei wird nun hochgeladen. Sie finden die Datei auf
dem Laufwerk shared-data on Guacamole RDP.

v A =& s ThisPC » shared-data on Guacamole RDP >

v O Search shared-data on Guaca., @
~
Marne

Date radified
v b Quick access
Dowenload
[ Desktap

Type Size

13.03.2025 12:31 File folder

3 = npa-info 13.03.2025 1706
Downloads

PG File 15 KB

| Documents
=] Pictures

temp

v O This PC
J 30 Objects

[ Desktop

=| Docurments

4 Downloads

J" husic

&= Pictures
& shared-data on Guacamole RDP
B videos

‘i Local Disk (C:)

¥ Metwork

2 items

DATEIUBERTRAGUNG

npa-info.png

Bitte beachten Sie: Dieses Austauschlaufwerk wird von mehreren Benutzern gemeinsam genutzt,
jedoch hat jeder Nutzer ausschliel3lich Zugriff auf seine eigenen Dateien. Da der verfiigbare
Speicherplatz begrenzt ist, kopieren Sie lhre Datei bitte umgehend auf den Server und Idschen Sie
sie anschlieend von diesem Laufwerk. Das Laufwerk wird automatisch bereinigt und kann daher
nicht als langerfristige Ablage dienen!

Die maximale GrofR3e fur den Dateitransfer liegt bei 500MB. Dateien, die iiber diese hinaus gehen, missen
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in Zusammenarbeit mit Inrem Ansprechpartner bei EJOT auf dem Server abgelegt werden.
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